
Polí%ca de Sustentabilidad 

•

• Buscar soluciones energé%cas que disminuyan el consumo de energía. Nuestras 
ampolletas son de bajo consumo. Contamos con un termo solar para el uso de 
agua caliente, además, poseemos paneles solares para la iluminación y carga de 
equipos móviles. 

• Tener y fomentar un uso eficiente de agua. Contamos con aireadores de bajo 
consumo en llaves y duchas y además se solicita al turista que hagan un uso 
adecuado de ellos. 

• Mantenemos un sistema de ges%ón y administración de residuos sólidos e 
inorgánicos. Solicitamos a nuestros visitantes la selección de sus residuos y 
almacenamiento en los contenedores correspondientes. 

• En el lugar se entregan conocimientos, experiencias e historias del lugar, haciendo 
de Ecoturismo la Pancha un espacio de cultura, educación e historia local. 

• Se transmiten conocimientos en ges%ón ambiental a turistas y visitantes. 

• Fomentamos el progreso del comercio local, con énfasis en el comercio justo. 

• Rechazamos la explotación de seres humanos en todas sus formas, especialmente 
de niños y adolescentes. Solicitamos acreditar que todos los menores de 18 años 
vienen acompañado de sus padres, de lo contrario, deben presentar una 
autorización de estos. 

Con todas estas medidas buscamos asegurar una experiencia de calidad a nuestros clientes y ser 
un lugar inolvidable de la Patagonia chilena. 

  

Nuestra organización enfoca sus esfuerzos para proveer servicios que gocen de calidad y seguridad 
en todo momento, poniendo como principal preocupación a las personas. Dentro de estas 



acciones, establece las siguientes medidas y compromisos de prevención de la explotación de los 
seres humanos: 

• No apoyamos el turismo de explotación sexual, comercial de niños, niñas, adolescentes y/o 
adultos. 

• No promovemos el trabajo infan%l. 

• No contratamos menores de edad. 

• Denunciamos cualquier situación irregular de explotación o abuso sexual contra una 
persona, especialmente si se trata de menores de edad. 

• Mantenemos en total prohibición de divulgación a través de nuestros medios de 
comunicación y promoción, de material, opiniones y cualquier %po de información que 
pueda afectar a los seres humanos, en especial, aquella de carácter ilegal y que pueda 
involucrar a menores de edad. 

• Sensibilizamos, informamos y capacitamos a nuestro personal, proveedores y clientes 
sobre la importancia de cumplir en todo momento estos compromisos. 

• Iden%ficamos de manera permanente, y en cada uno de nuestros paquetes turís%cos, la 
situación en las cuales pudiese generase alguna situación no deseada e implementamos 
las acciones necesarias para evitar su ocurrencia. 

• Nos comprometemos a mantener actualizada esta polí%ca y asegurar su adecuación en el 
%empo de acuerdo con la legislación vigente, las campañas nacionales e internacionales 
implementadas por las organizaciones competentes y conforme a los valores de nuestra 
empresa. 

 


